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Contrato colectivo de
trabajo y su impacto en los
trabajadores

Mario Alberto Huerta-Angeles*

Resumen

El contrato colectivo de trabajo se mantiene vigente
como un instrumento juridico capaz de defender los
derechos de los trabajadores sindicalizados en
México. A pesar de la mala reputacién que poseen
algunas organizaciones sindicales, es indiscutible el
apoyo que éstas pueden brindar para mejorar las
condiciones laborales y econdémicas de sus
agremiados. Por ello, el objetivo del presente articulo
es demostrar, mediante argumentos juridicos y
econdmicos, las ventajas de contar con un contrato
colectivo de trabajo al interior de las empresas
privadas. Partiendo de una base legal (Ley Federal
del Trabajo), el articulo promueve el analisis y la
discusion de las circunstancias y condiciones
laborales que rodean a los trabajadores
sindicalizados, comparando las malas préacticas
empresariales con el deber ser. Lo anterior permite
que el lector (incluso ajeno al derecho) logre
discernir el dafio que causan ciertas estrategias
empresariales a los derechos laborales del trabajador
y de su propia dignidad, como es el caso del llamado
outsourcing. El texto incluye una investigacion
bibliografica y de campo sobre el tema, asi como una
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tabla comparativa que muestra las prestaciones
minimas que deben recibir los trabajadores segun la
Ley Federal del Trabajo, y las prestaciones
adicionales que cominmente pueden incluirse en un
contrato colectivo de trabajo. De esta manera se
puede concluir que este tipo de contrato permite
elevar la calidad de vida de los trabajadores
sindicalizados y dignificar su entorno.

(Palabras clave: trabajador, sindicato, contrato colectivo de
trabajo)

Abstract

The collective bargaining agreement is considered a
valid legal instrument capable of protecting the
rights of Mexican union workers. Despite the poor
reputation of certain labor unions, the level of
support that these organizations can provide to
improve the economic and labor conditions of their
members is undeniable. For this reason, the main
purpose of this paper is to demonstrate, through legal
and economic arguments, the advantages of having a
collective  bargaining agreement in  private
companies. Starting from a legal basis (the Mexican
Labor Law), this paper provides an analysis and
discussion of the labor conditions that surround
union workers, whilst also describing the undesirable
business practices of certain companies. This paper
allows any reader (even foreign to Labor Law) to
understand how certain business strategies affect
workers’ rights, hurting their own dignity. One
example of this is outsourcing. This paper includes
bibliographic and field researches, as well as a table
that compares the minimum benefits that Mexican
Labor Law requires for every worker against the
additional benefits that a labor union can usually
provide thanks to a collective bargaining agreement.
This paper concludes that a collective bargaining
agreement can raise the quality of life of union
members and improve their environment.

(Key words: worker, labor union, collective bargaining
agreement)
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Introduccion

Ante la reciente renegociacion del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN), uno de
los puntos de discusion se baso en las condiciones
laborales y los derechos de los trabajadores
mexicanos. Una de las voces que solicitd una
reforma al sistema laboral mexicano fue la del
legislador estadounidense Sander Levin, quien
insistid6 que “el sistema laboral mexicano esta
disefiado para impedir que los trabajadores obtengan
sus derechos y logren la negociacion por mejores
salarios y condiciones de trabajo” (Morales, 2017).

Después de la renegociacion del TLCAN, México
asumio el compromiso de reformar las leyes
laborales para extender la proteccion de los derechos
de los trabajadores antes del 1 de enero de 2019
(Salomédn, 2018). El proyecto de reforma laboral
surgié como una iniciativa del presidente Pefia Nieto
para modificar los articulos 107 y 123
constitucionales (Patifio, 2018). La justificacion
para implementarla es eliminar los vicios de las
Juntas de Conciliacion y Arbitraje, crear un nuevo
sistema de imparticiébn de justicia laboral; pero
especificamente, romper con el corporativismo
sindical y erradicar las malas précticas sindicales
como extorsiones y el pago para evitar una huelga al
interior de las empresas (Patifio, 2018).

Por lo contrario, la validez juridica de los contratos
colectivos de trabajo, como eje fundamental para
regir las relaciones obrero-patronales® al interior de
las empresas, sigue vigente y es un medio legitimo
de los trabajadores sindicalizados. A pesar de la mala
fama y la “satanizacién” del sindicalismo mexicano
ante los ojos de la opinidn publica, la razén de ser de
éstos, en esencia, deberia centrarse en promover la
paz laboral y la estabilidad social al interior de las
fuentes de trabajo, y no en una lucha de clases que
busque enemistar a los trabajadores con el patron.

1Emwwwﬂommmﬂhmpmawwnwprwmpmmﬁndmmmoqwel
término “relacion obrero-patronal” se refiere al vinculo laboral entre
los trabajadores y su patrén. Esto no implica necesariamente que los
trabajadores tengan la categoria de obrero u operador.
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Las constantes exposiciones mediaticas de ciertas
practicas corruptas por parte de algunos lideres
sindicales han provocado la condena y el rechazo
mayoritario de la sociedad hacia los sindicatos. Un
ejemplo de ello corresponde a las millonarias cuotas
sindicales que obtenia la exlideresa del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE),
Elba Esther Gordillo. En promedio, ella recibia 140
millones de pesos mensuales por concepto de cuotas
sindicales de sus agremiados (Hernandez, 2013). El
destino de estas durante su periodo al frente del
SNTE es difuso; por ejemplo, en un articulo
publicado recientemente, se dio a conocer que la
“Procuraduria General de la Republica (PGR)
entregé al SNTE 17 obras de arte aseguradas a la
exlideresa magisterial, Elba Esther Gordillo, con un
valor aproximado de 3 mil millones de
pesos” (Lastiri D., 2018). En ese mismo articulo, el
actual Secretario General del SNTE, Alfonso Cepeda
Salas, aseguré que la adquisicion de esas obras de
arte provenia de las cuotas sindicales que recibia
Elba Esther Gordillo durante su gestién al frente del
SNTE.

A pesar de que, en la actualidad, existen avances en
la transparencia de los recursos sindicales, éstos se
han centrado en “los recursos economicos que
manejan los sindicatos, y de manera especial (sic) los
recursos que provienen del Estado” (Reynoso, 2018);
en otras palabras, en aquellos sindicatos que reciben
y ejercen recursos publicos. Sin embargo, vale la
pena distinguir entre los sindicatos gremiales
descentralizados (como el sindicato magisterial, el
sindicato de los trabajadores mineros o el sindicato
de los trabajadores petroleros) que reciben dinero del
Estado y, por otra parte, los sindicatos industriales
que mantienen una relacion laboral Unicamente con
empresas privadas. Este Gltimo tipo de sindicatos
puede ser de menor escala y, aungue no poseen tanta
exposicion mediatica, coexisten y trabajan de cerca
con entidades economicas particulares y no
necesariamente reciben recursos publicos.

Por esta razdn, la hipotesis del presente articulo se
centra en demostrar, mediante argumentos juridicos
y econémicos, las ventajas de contar con un contrato
colectivo de trabajo al interior de las empresas
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privadas para que mejore las condiciones
socioecondémicas de los trabajadores sindicalizados,
en comparacion de los trabajadores que son
subcontratados por un tercero (outsourcing) y que no
cuentan con prestaciones adicionales a las descritas
en su contrato individual de trabajo, ni tampoco con
el respaldo de un sindicato activo dentro de su fuente
de trabajo que les permita alcanzar mejoras
salariales.

Metodologia

La metodologia utilizada, para la elaboracion del
presente articulo, incluye una investigacion
bibliografica sobre el tema, asi como una
investigacion de campo basada en la aplicacion de
cuestionarios a queretanos sindicalizados que
trabajan en empresas particulares de diferentes giros.
Dicha muestra fue tomada de manera aleatoria. La
metodologia comprende entrevistas a propietarios y
directores de empresas privadas de diferentes
industrias establecidas en el Estado de Querétaro, en
las que cuentan con una participacion sindical activa
en su interior. Los resultados obtenidos en este
proyecto de investigacion se discuten en el apartado
de Resultados y se presentan mediante tablas
comparativas que permiten visualizar los hallazgos
de esta investigacion. Por ejemplo, se presenta una
tabla comparativa que muestra las prestaciones
minimas que deben recibir los trabajadores segun la
Ley Federal del Trabajo (LFT), y las prestaciones
adicionales que comdnmente pueden incluirse en un
contrato colectivo de trabajo celebrado entre una
empresa del sector privado y un sindicato de
trabajadores. Ademés, se presenta un ejercicio
financiero donde se observa el impacto econémico
que las prestaciones de un contrato colectivo pueden
generar en la economia de un trabajador
sindicalizado, ademas de su salario diario.

En este contexto, el contrato colectivo de trabajo
continta siendo un instrumento de dignificacion de
los derechos laborales de la clase trabajadora en
México®. En palabras del autor Miguel Bermudez

% El articulo 2 de la LFT establece que “El trabajo digno o decente
también incluye el respeto irrestricto a los derechos colectivos de los

(2016), el contrato colectivo de trabajo posee una
gran trascendencia y representa “la mayor evolucion
juridica que el derecho del trabajo ha manifestado en
los ultimos afios”.

Contexto politico y econdémico del

sindicalismo en México

No es posible entender el sindicalismo mexicano sin
comprender la estructura politica del pais. La historia
del sindicalismo en México ha sido el tema principal
en un sinfin de articulos e investigaciones. Sin
embargo, la razon de su existencia desde una dptica
politica se resume magistralmente en palabras del
profesor e investigador Gustavo Lopez.

El disefio del Estado mexicano esta basado en una légica
corporativa para su funcionamiento, asi nacié y no es
posible que cambie si no se modifican de raiz los
cimientos de la politica mexicana. Con el objeto de
garantizar control y estabilidad, se construyeron
relaciones de poder caracterizadas por estructuras
clientelares, que sirven de base para proveer de
legitimidad a distintos espacios politicos. Para asegurar
viabilidad, el Estado mexicano descansé en la creacion
de estructuras corporativas que permitian tomar
decisiones e instrumentarlas con el menor nivel de
conflicto politico posible (Lépez, 2009).

Aunque el concepto de corporativismo es
polisémico, bajo una perspectiva de estudio sindical,
podria definirse como “un sistema de control
capitalista sobre la clase obrera” (Audelo, 2005). En
este sentido, el sindicalismo ha formado parte de ese
corporativismo existente en México desde el fin de
la Revolucion y como un brazo del gobierno para
alinear los diversos grupos sociales. Con la llegada
de Lazaro Cardenas a la presidencia del pais en
1934, el corporativismo sindical se consolido
mediante la creaciéon y el fortalecimiento de
agrupaciones sindicales como la Confederacion de
Trabajadores de México (CTM) o la Confederacion
Nacional Campesina (CNC). Todos ellos eran
organismos que agrupaban obreros y campesinos y

trabajadores, tales como la libertad de asociacion, autonomia, el
derecho de huelga y de contratacion colectiva” (Ley Federal del
Trabajo, 2015).

NTHE 22




que legitimaban las acciones del gobierno para evitar
conflictos con éste (Lozano, 2002).

En el &mbito econdmico, es cierto que el
sindicalismo en México florecio en el marco de una
politica econdmica proteccionista y enfocada en la
sustitucion de importaciones. En el periodo de la
posguerra, la economia mexicana mantenia una
politica de crecimiento hacia el interior, es decir, se
encontraba totalmente cerrada al comercio exterior
(Zepeda, 2009). Aunque la realidad actual es distinta
debido a la eliminacion de las barreras comerciales
entre paises, el mejoramiento de las condiciones
laborales de los trabajadores sindicalizados no es un
asunto pasajero y no obedece a una moda
econémica. El derecho al trabajo es fundamental y
esencial para la realizacion de otros derechos
humanos, ademas de que constituye una parte
inseparable e inherente de la dignidad humana
(CNDH, 2016).

De acuerdo con la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH):

Los derechos humanos laborales se encuentran
intimamente ligados a la seguridad social, al derecho a
la permanencia en un empleo, al derecho a ser
indemnizado en caso de despido sin justa o legal causa,
a un salario, a una vivienda, a capacitacion y
adiestramiento, a una jornada maxima laboral, a la
seguridad social, al reparto de utilidades, el derecho a la
asociacion profesional, entre otros” (CNDH, 2016).

A pesar de que el derecho al trabajo representa un
derecho humano y que las organizaciones sindicales
son un medio legitimo capaz de mejorar las
condiciones laborales en las fuentes de trabajo, la
realidad muestra que la tasa de sindicalizacion en
México esta en descenso. De acuerdo con un articulo
publicado en la revista Mundo Ejecutivo, en el censo

Entonces, ¢por qué la tasa de sindicalizacion se ha
reducido, si las organizaciones sindicales representan
un medio juridico para recuperar la dignificacién
laboral de los trabajadores? Para comprender la
naturaleza juridica de los sindicatos, es necesario
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economico de 2014, en México “habia un total de 5
millones 654 mil 012 establecimientos, en donde se
reportaron 29 millones 642 mil 421 personas
ocupadas. Sin embargo, el numero de trabajadores
sindicalizados no supera los tres millones” (Mundo
Ejecutivo, 2016).

En un estudio sobre el ndmero de trabajadores
sindicalizados en México, publicado en 2010 por la
Fundacion Friedrich Ebert, es posible corroborar que
la “tasa de sindicalizacion en M¢éxico ha descendido
y se ha mantenido en el 10% de la poblacion
econdmicamente activa”, ademas, el sector privado
tiene menos afiliados en comparacion con el sector
publico (Aguilar, 2010). De acuerdo con Zepeda
(2009), “la densidad sindical también experimento el
declive méas acentuado entre 1989 y 1996, al
reducirse de 17.8% a 10.1%”.

La Tabla 1 muestra la tasa de sindicalizacion en el
sector privado entre 1993-2010.

Poblacion | Poblacion Nﬂmgro de Tasa de
< P trabajadores L
Afio | total en econdmicamen | . .0 sindicalizacion
.. : sindicalizados en
México te activa . sobre la PEA
el sector privado
1993 | 8875 | 35 227 6.5%
1998 | 96.64 39.5 2.27 5.7%
2000 | 99.58 39.1 2.35 6.0%
2004 | 103.26 419 1.93 4.6%
2005 | 103.26 42.8 1.97 4.6%
2008 106.7 455 217 4.8%
2010 | 112.33 471 2.12 4.5%

Tabla 1.- Tasa de sindicalizacion en el sector privado entre 1993-2010
Fuente: Elaboraciéon propia con datos de Aguilar (2010) e
(INEGI, 2018).

contextualizar el término “dignificacion del trabajo”,
como se explica a continuacion.
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Dignificacion del trabajo en México, ¢mito
0 realidad?

El articulo 2° de la Ley Federal del Trabajo (LTF)
establece que se entiende por trabajo digno o decente
“aquél en el que se respeta plenamente la dignidad
humana del trabajador” (Ley Federal del Trabajo,
2015). Asimismo, el Articulo 3° de la misma ley,
enuncia que “el trabajo es un derecho y un deber
sociales” y que de ninguna manera el trabajo es un
“articulo de comercio”. Por otro lado, el Articulo
123 constitucional, en su fraccion VI, establece que
“El salario minimo que deberé disfrutar el trabajador
sera el que se considere suficiente para satisfacer las
necesidades normales de la vida del obrero, su
educacion y sus placeres honestos, considerandolo
como jefe de familia” (Ley Federal del Trabajo,
2015).

Sin embargo, la realidad de muchos trabajadores
mexicanos es distinta. Aunque el articulo 15-A de la
LFT avala y establece las condiciones del régimen
de subcontratacion (o también llamado outsourcing),
algunas empresas han sobreexplotado este recurso
para disminuir las prestaciones de los trabajadores, o
incluso, omitirlas. Este concepto cobro fuerza en la
década de los ochenta, cuando las grandes
compafiias transfirieron parte de sus procesos
productivos a proveedores como una estrategia de
negocio (Bouzas, 2009).

Una definicion de outsourcing, que demuestra la
flexibilidad de las relaciones laborales, establece:

La teoria organizacional sostiene que el outsourcing es
contratar y delegar, a largo plazo, uno o méas procesos no
criticos a un proveedor mas especializado para conseguir
una mayor efectividad; lo que no se explicita es que,
finalmente, todas las operaciones realizadas para
alcanzar el producto son necesarias en la produccion de
éste y que la discriminacion de tareas delegadas
responde al interés de evadir responsabilidades con los
trabajadores que las realizan (Bouzas, 2009).

De poco sirve que el empleo aumente en cifras
azorantes como lo pregona el Gobierno Federal, si
las condiciones laborales no son adecuadas para el
trabajador. De acuerdo con Maria Fonseca Paredes,

directora de la Escuela de Negocios del Tecnoldgico
de Monterrey Campus Estado de Meéxico, el
outsourcing “genera mas empleos, pero no crea una
identidad con la empresa. Para el trabajador es una

oportunidad, pero a su vez lo vuelve vulnerable”
(Lastiri, 2015).

En este sentido y de acuerdo con un articulo
publicado en la revista Expansion, el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
reportaba que, hasta 2016, en el pais existian
alrededor de 4.9 millones de trabajadores contratados
por outsourcing; de todos ellos, s6lo 2.5 millones
estaban inscritos al Instituto Mexicano del Seguro
Social (Alfaro, 2016). Otra cifra reveladora establece
que la modalidad del outsourcing crecié un 155% de
2004 a 2014 (Enfasis Logistica, 2017). Por esta
razon, no sorprende que en México existan alrededor
de 900 empresas que ofrecen este servicio, de las
cuales solo 100 estan registradas ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS); de eéstas,
unicamente 40 pagan impuestos (Alfaro, 2016).

Paralelo al crecimiento del outsourcing en el pais, el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo  Social (CONEVAL), organismo
encargado de medir la pobreza en México, establecid
que en 2008 se tenian 49.5 millones de personas en
situacion de pobreza en el pais; para 2016 la cifra
alcanzdé 53.4 millones de personas (CONEVAL,
2018). La tendencia de ambos fendmenos va al alza,
aunque no necesariamente estén correlacionados de
manera directa.

Definicion y alcances de un contrato
colectivo de trabajo

El Contrato Colectivo de Trabajo (CCT) es el
convenio celebrado entre un sindicato de
trabajadores y un patron, con el objetivo de
establecer las condiciones segun las cuales debe
presentarse el trabajo en una empresa O
establecimiento (Articulo 386 de la LFT). EI CCT es
“la fuente mas usual después de la ley en el nuevo
derecho del trabajo” (Bermudez, 2016). Cuando un
sindicato celebra este contrato con un patron
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determinado, dicho acuerdo debe plasmarse por
escrito en un documento y firmarse por ambas partes
(representante legal del patrén y representante legal
del sindicato, normalmente por el secretario general,
segun los estatutos del sindicato). Una vez firmado,
el contrato se deposita ante la autoridad laboral
(Junta de Conciliacion y Arbitraje) para que sea
registrado y cobre valor juridico. Un requisito
indispensable para registrarlo es que debe adjuntar el
tabulador salarial (categorias o puestos de trabajo
con su respectivo salario diario). Una caracteristica
importante del CCT es que la ley permite que sea
revisable periodicamente. Esto significa que se
pueden mejorar las condiciones (o beneficios) de los
trabajadores a los que tutela dicho contrato durante
sus revisiones (salariales y contractuales).

M. Huerta Angeles . Revista NTHE, n 22, pp 47-61, 2018

En la Tabla 2, se muestra una comparacion entre las
prestaciones de ley que debe percibir un trabajador
segun la LFT y las que comdnmente puede obtener
un trabajador sindicalizado mediante la celebracién
de un CCT donde presta sus servicios. La
elaboracion de la tabla se realiz6 mediante la lectura
y el analisis de las prestaciones sindicales contenidas
en el clausulado de diversos CCT, mismos que
fueron celebrados entre empresas privadas
establecidas en Querétaro y, por otra parte,
sindicatos de trabajadores de diferentes industrias
que operan en el Estado. Por motivos de
confidencialidad, se omiten los nombres de las
empresas y de los sindicatos que participaron en el
estudio.

Minimas de ley | Prestaciones adicionales posiblemente pactadas en un CCT

Aguinaldo }jf'g? cLii_%alano En algunas empresas, el aguinaldo supera los 20 o 30 dias de salario.
6 dias a partir de un
Vacaciones afio trabajado Pueden aumentarse en uno o dos dias adicionales a los que marca la LFT.
(Art. 76 LFT)
Prima vacacional 25% Normalmente es mas alta que la establecida en la ley, pues resulta de 30 a 35% o incluso
(Art. 80 LFT) superior.
Pueden incluirse dias adicionales de descanso con goce de sueldo, por ejemplo:
= 6deenero
, = 10 de mayo
E:)alisgjgfogiisggzsg;%ce de 09 dias = 2de noyigmbre
salario (Art. 74 LFT) = 12de d!c!embre
= 24 de diciembre
= 31 de diciembre
=  El dia del cumpleafios del trabajador
Afiliacion del
Seguridad social trabajador al IMSS, | Afiliacion del trabajador al IMSS, INFONAVIT y SAR.
INFONAVIT y SAR
Esta prestacion consiste en descontar semanalmente (o quincenalmente, segun
Fondo de ahorro N/A corresponda) un porcentaje del salario del trabajador, poniendo la empresa una cantidad
igual. Una vez al afio, se entrega la cantidad total ahorrada a cada trabajador.
Normalmente el fondo de ahorro esta topado al 13% para evitar impuestos segun la LISR.
Cuando un trabajador tiene un hijo, algunas empresas le proporcionan un apoyo
Ayuda econémica por N/A econdmico. Dicho monto se fija en el CCT (por ejemplo. $2,500 por evento). Ademas, se
alumbramiento puede negociar dias adicionales de descanso con goce de sueldo, independientemente
de los que marca el Articulo 132, fraccién XXVII Bis de la LFT (permiso por paternidad).
gm (cj:?rr?izzrt]gr::;ig:;uge NA Se pacta una cantidad fija por evento dentro del CCT (por ejemplo $2,000.00 por evento),
ylo hijos del trabajador asimismo se le otorga dias de descanso con goce de sueldo al trabajador afectado.
Vales de despensa N/A Se fija una cantidad que no le genere un impuesto al trabajador segun la LISR. Esta
prestacion le permite al trabajador adquirir ciertos insumos o bienes en comercios.
Seguro de vida del N/A En ocasiones, las empresas contratan pélizas colectivas con una aseguradora privada,
trabajador sin costo para el trabajador. Los beneficiarios del trabajador reciben una cantidad liquida
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estipulada en el CCT si el trabajador fallece, independientemente de la causa.

Seguro de gastos
médicos mayores

N/A

Ademas de la atencién médica del IMSS, hay empresas que contratan pélizas colectivas
con aseguradoras privadas para que sus trabajadores reciban atencién médica de mayor
calidad.

Apoyo escolar

N/A

En algunos casos, las empresas apoyan con un monto establecido a los hijos de los
trabajadores sindicalizados que cursan educacion basica y educacion media superior y
que, ademas, tienen un promedio determinado (por ejemplo igual o superior a 8.0). Este
apoyo econdmico permite al trabajador cubrir los gastos de uniformes o Utiles escolares
de sus hijos.

Apoyo de transporte

N/A

A fin de cubrir sus vacantes, algunas empresas ofrecen transporte a sus trabajadores. En
otros casos, la empresa le proporciona al trabajador una compensacién econémica
adicional a su sueldo como ayuda de transporte, lo cual evita que el salario del trabajador
se vea afectado.

Participacion de los
Trabajadores en las

10% sobre la renta

10% sobre la renta gravable (LISR). En algunos casos en los que no hay PTU a repartir
durante cierto ejercicio fiscal en una fuente de trabajo, el sindicato puede solicitar un bono

Utilidades (PTU) gravable (LISR)

(o compensacion) al patrén en beneficio de los trabajadores.

Tabla 2.- Analisis comparativo entre las prestaciones de ley y los posibles beneficios adicionales de un contrato colectivo de trabajo
Fuente: Elaboracién propia con informacion de sindicatos de trabajadores de diversas industrias ubicados en Querétaro (2018, s.p.)

Es preciso mencionar que, en México, el salario se
integra a través de todos aquellos estimulos
econdmicos (sea en dinero o en especie) que recibe
el  trabajador, independientemente de  su
denominacion (Silva & Oberarzbacher, 2016).

Desaceleradores del contrato colectivo en
México

A pesar de tener mas ventajas un trabajador
sindicalizado en comparacion con uno que no lo es
(excluyendo a los empleados de confianza), la
realidad muestra que la tasa de sindicalizacion en
México ha disminuido, tal y como se mencioné
anteriormente. A los patrones les resulta poco
atractiva la idea de lidiar con un sindicato,
independientemente de la mala fama que éstos
puedan tener. Existen algunos factores que
desincentivan a las empresas a promover la
sindicalizacion de sus trabajadores. Uno de ellos es
el tema fiscal.

La ultima reforma a la Ley del Impuesto sobre la
Renta (LISR), en 2016, establece en su Articulo 27,
fraccion 1, que las deducciones autorizadas “deben
ser estrictamente indispensables para los fines de la
actividad del contribuyente” (Ley del Impuesto sobre
la Renta, 2016). Por esta razén, las aportaciones que
las empresas realizan a los sindicatos no son
deducibles para ellas. Si bien es cierto que la propia

LISR establece en su Articulo 86 que los sindicatos
obreros no tienen la obligacion de expedir ni
tampoco recabar comprobantes fiscales, las empresas
consideran el pago a los sindicatos como un gasto
que no les retribuye un beneficio econémico, por no
ser deducible en sus declaraciones fiscales. Por otro
lado, algunos patrones desean mantener el control
absoluto de su empresa y evitarse la necesidad de
negociar con un sindicato. Por ello, es una practica
comun que el asesor legal les presente la opcidn de
utilizar un “sindicato blanco” o “sindicato de
proteccion™. Esta simulacion sindical es otro factor
que inhibe el uso real de un CCT.

Lo anterior consiste en celebrar un CCT con un
sindicato, firmarlo y posteriormente depositarlo ante
la Junta de Conciliacion y Arbitraje correspondiente
(dependiendo del &mbito local o federal). Hasta aqui,
el proceso se encuentra dentro del marco legal. Sin
embargo, el sindicato firmante no tiene ninguna
representacion dentro de la empresa con los
trabajadores; de hecho, ellos ni siquiera saben de la
existencia de un contrato colectivo que contemple
sus derechos ni tampoco conocen a su lider sindical.

* Se denomina coloquialmente “sindicato blanco” o “sindicato de
proteccion” a aquellos que no poseen ninguna representacion real entre
los trabajadores de una empresa. Este sindicato es Gtil para el patron
porque lo auxilia en la administracion de las relaciones laborales con
sus trabajadores. Tampoco defiende los intereses reales de los
trabajadores, solo los del patron. Este término no es una figura
juridicamente valida en la Ley Federal del Trabajo.
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Las revisiones salariales y contractuales de éste se
celebran a puerta cerrada y a valores entendidos
entre el patrén y el lider sindical. La ventaja para el
patron es que cuenta con un contrato colectivo
legalmente valido sin tener vida sindical al interior
de su empresa, con lo que se libera de negociaciones
con los trabajadores. Asimismo, esta practica evita
que la empresa sea emplazada a huelga por firma de
contrato colectivo por algin otro sindicato. En la
mayoria de los casos, los contratos colectivos de
proteccion incluyen en su clausulado las prestaciones
minimas que establece la LFT. Logicamente, las
revisiones (salariales y contractuales de acuerdo con
los Articulos 399 y 399 Bis de la LFT) que se
realizan a posteriori a la celebracion del CCT, no
buscan mejorar las prestaciones de los trabajadores
sindicalizados ni tampoco sus condiciones de trabajo
en un ambito colectivo; por lo tanto, los patrones se
enfocan Unicamente en las condiciones que marca el
Contrato Individual de Trabajo (CIT).

Esta situacion menoscaba los derechos de los
trabajadores, los cuales se establecieron en tratados
internacionales de los que México forma parte, por
ejemplo, el Convenio nimero 87 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT)*. Este documento
establece claramente la libertad de asociacion que
deben gozar los trabajadores, el derecho de
sindicacion de éstos y el derecho de las
organizaciones sindicales a redactar sus estatutos y
reglamentaciones internas (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2017). Cuando un
sindicato de “proteccion” coexiste al interior de una
empresa, es imposible que se genere una verdadera
libertad sindical de los trabajadores.

No existe una cifra oficial que permita determinar el
nimero exacto de contratos colectivos de
“proteccion” que estan depositados en las diversas
Juntas de Conciliacién y Arbitraje en el pais, pues

* EI Convenio nim. 87 es un documento relativo a la libertad sindical
y la proteccion del derecho de sindicacion de los trabajadores
promulgado el 9 de julio de 1948 por la Organizacion Internacional del
Trabajo. Los principios que establece este convenio deben servir de
base a la reglamentacion internacional. México ratificd este convenio
el 1 de abril de 1950 y actualmente sigue en vigor (Organizacion
Internacional del Trabajo , 2017).
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este hecho implicaria que las autoridades laborales
acepten su responsabilidad al permitir esta situacion.

El nuevo proyecto de reforma a la LFT podria
fortalecer los criterios para el registro de los
contratos colectivos obligando a los sindicatos y a
las empresas para que demuestren la autenticidad de
la identidad de los trabajadores a los que tutela el
contrato colectivo.

Recientemente, el Senado de la Republica ratifico el
Convenio nim. 98 de la OIT que garantiza la
proteccion del derecho a la libre sindicacion y a la
negociacion colectiva. Sin embargo, se pone en duda
si las autoridades laborales cuentan con mecanismos
efectivos y una legislacion adecuada para evitar la
existencia de sindicatos blancos en un futuro cercano
(Martinez, 2018).

Un tercer factor que inhibe la celebracién de los
contratos colectivos obedece a la sobreexplotacién
del esquema de subcontratacion en México. Si bien
es cierto que el Articulo 15-A de la LFT establece
claramente los lineamientos de la subcontratacion, la
realidad es que los despachos fiscales y laborales
buscan alternativas que permitan reducir costos a las
empresas. Un ejemplo de ello corresponde a las
sociedades denominadas Triple S, abreviatura de
Sociedad de Solidaridad Social (SSS). La Ley de
Sociedades de Solidaridad Social (LSSS) establece
en su Articulo 14 que estas sociedades “no utilizaran
trabajadores asalariados, y los fines sociales de las
mismas deberan cumplirse por los socios” (Ley de
Sociedades de Solidaridad Social, 2018). Sin
embargo, algunos despachos fiscales utilizan este
esquema en beneficio del patron, ya que los
trabajadores pierden su calidad como tal para
convertirse en socios dentro de la sociedad de
solidaridad social. De hecho, la LSSS establece, en
su Articulo 4, que podran formarse este tipo de
sociedades a partir de quince socios; por lo tanto,
este esquema puede ser ampliamente utilizado en
pequefias y medianas empresas (PyME).

Mediante el uso de una SSS, el patron quedaria
exento de cualquier responsabilidad laboral hacia los
trabajadores. Aunque esta ley originalmente fue
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promulgada para aquellas personas con una
propiedad comunal, dentro de sus principios, se
encuentra la creacion de fuentes de empleo. Esa es
precisamente la justificacion que utilizan los

despachos fiscales para insertar la figura del
outsourcing dentro de la empresa Yy evitar
responsabilidades para el patron. La ventaja

econOmica para este Gltimo es que las SSS no estan
obligadas al pago de ISR y, a diferencia de un
sindicato, las SSS si pueden realizar actividades
mercantiles.

Desafortunadamente, es comun que el patron que
tiene trabajadores a su cargo utilice el esquema de la
SSS de forma arbitraria y sin previo aviso a sus
trabajadores. Haciendo mal uso del Articulo 41 de la
LFT, una vez realizada la sustitucion patronal, la
responsabilidad del patrén original prescribe seis
meses después de haber hecho el cambio patronal.
En la mayoria de las ocasiones, al trabajador se le
comunica que su salario se realizara mediante una
empresa “‘pagadora” y que se respetara Su
antigiedad. Sin embargo, los trabajadores no son
indemnizados conforme a lo que marca la ley y éstos
siguen pensando que prestan sus servicios para el
mismo patron. Esta situacion afecta directamente sus
principios  laborales, especificamente el de
estabilidad en el empleo.

Hasta aqui pareceria que el trabajador se encuentra
completamente desprotegido y a merced de las
decisiones de contratacion que el patrdn elija para su
empresa. Sin embargo, los asesores fiscales o
laborales no hacen consiente al patron que la
subcontratacion también conlleva riesgos para €l y le
finca ciertas  responsabilidades  hacia  sus
trabajadores. El término “responsabilidad solidaria”
estd contemplado en la ley. Por ejemplo, si un patron
decide utilizar el esquema de subcontratacion
mediante una empresa de outsourcing. Aungue esta
ultima sea la responsable de los trabajadores, el
patrén se convierte en el beneficiario de los servicios
0 trabajos realizados por éstos; en consecuencia,
también posee una responsabilidad legal sobre ellos,
en caso de que el outsourcing no cumpla con las
obligaciones legales hacia dichos trabajadores. La

Ley del Seguro Social (LSS) establece claramente en
su Articulo 15-A, tercer parrafo, esta condicion:

Cuando un patrén o sujeto obligado, cualquiera que sea
su personalidad juridica o su naturaleza econdmica, en
virtud de un contrato, cualquiera que sea su forma o
denominacién, como parte de las obligaciones
contraidas, ponga a disposicion trabajadores u otros
sujetos de aseguramiento para que ejecuten los servicios
o0 trabajos acordados bajo la direccion del beneficiario
de los mismos, en las instalaciones que éste determine,
el beneficiario de los trabajos o servicios asumira las
obligaciones establecidas en esta Ley en relaciéon con
dichos trabajadores, en el supuesto de que el patron
omita su cumplimiento, siempre y cuando el Instituto
hubiese  notificado previamente al patrén el
requerimiento correspondiente y éste no lo hubiera
atendido (Ley del Seguro Social, 2018).

Esta condicion fue reiterada en una jurisprudencia
emitida por la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion (SCJIN), por lo que se establecié que los
beneficiarios de trabajos o servicios tienen una
responsabilidad solidaria en el cumplimiento de
deberes de seguridad social de los trabajadores
puestos a su disposicion”.

A pesar de que el articulo 15-D de la LFT establece
que “No se permitird el régimen de subcontratacion
cuando se transfieran de manera deliberada
trabajadores de la contratante a la subcontratista con
el fin de disminuir derechos laborales”, la realidad
muestra que el esquema del outsourcing ha tenido un
crecimiento elevado en los Gltimos afios, como se
explicd al inicio del articulo. En algunos casos, la
empresa puede generar Su propio outsourcing
(comunmente llamado insourcing) por diferentes
razones, una de ellas es evitar el pago de utilidades a
sus trabajadores. En este esquema, la empresa que
factura y genera utilidades se encuentra registrada
bajo una razon social; sin embargo, el personal que
labora para dicha empresa se da de alta en otra
empresa con una razén social distinta, la cual, al ser
una empresa de servicio, no genera altas cantidades
de utilidades a repartir entre los trabajadores.

> Tesis: 2a./J. 1/2011 (9a.) emitida por la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion en febrero de 2011, con. nimero de
registro digital 162923.
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El fendmeno de la subcontratacion malintencionada
es del conocimiento de la autoridad laboral y aunque
se intento regular mediante la reforma a la LFT en
2012 (especialmente con el Articulo 15-A), lo cierto
es que continlia siendo una practica recurrente que
ofrecen los despachos de outsourcing a las empresas,
lo que perjudica los intereses de los trabajadores.

Resultados

Como se describid al inicio del presente trabajo, la
metodologia utilizada para realizar el proyecto de
investigacion consistié en la aplicacion de un
cuestionario a trabajadores sindicalizados que
prestan sus servicios en empresas privadas de
diverso giro en el Estado de Querétaro;
especificamente en los municipios de Querétaro,
Corregidora, EI Marqués y Cadereyta de Montes.
Estos cuatro municipios representan el 63.1% de la
poblacion total de la entidad (INEGI, 2015).

El cuestionario se aplico aleatoriamente a los
trabajadores que, de forma voluntaria y andnima,
desearon participar. Dicho cuestionario incluyd
cinco preguntas para conocer: a) el monto del salario
semanal que recibe el trabajador, b) el monto del
salario diario con el que el trabajador esta registrado
ante el IMSS, c¢) el tipo de prestaciones con las que
cuenta en su empleo, d) la existencia de una vida
sindical activa en la fuente de trabajo, y €) si el
patron que contratd al trabajador es para quien
realmente presta sus servicios. La metodologia
también incluyd entrevistas presenciales con
propietarios de empresas privadas establecidas en el
Estado de Querétaro y que cuentan con trabajadores
sindicalizados. Las empresas poseen giros distintos
que pueden enfocarse basicamente en dos rubros:
produccidn y ventas (servicio al cliente).

Con los datos recabados, se realizd un ejercicio
financiero que permitio cuantificar las prestaciones
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que reciben los trabajadores para comprobar si
realmente impactan positivamente en su economia.
Con el apoyo de una hoja de calculo (software) fue
posible vaciar la informacion y realizar los célculos
correspondientes conforme a indicadores que
establece la Ley Federal del Trabajo; por ejemplo, el
porcentaje de la prima vacacional, el nimero de dias
por concepto de aguinaldo, premios por puntualidad,
bonos de productividad, vales de despensa y
compensaciones adicionales a los trabajadores. Con
base en las tablas de impuestos retenidos publicadas
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
para personas fisicas, se calcularon los montos
retenidos a los trabajadores por concepto de
Impuesto Sobre la Renta (ISR), cuotas del IMSS e
INFONAVIT.

La Tabla 3, que se presenta méas adelante, sintetiza
los resultados del ejercicio financiero realizado. Para
el célculo del aguinaldo, se tomaron en
consideracion los dias que establece el contrato
colectivo de trabajo de los trabajadores
sindicalizados, asi como el contrato individual de
trabajo para los trabajadores no sindicalizados. El
importe de “aguinaldo exento de impuesto” se
calcul6 con base en la UMA (Unidad de Medida y
Actualizacion), la cual tiene un valor de $80.60 que,
multiplicado por 30 dias, arroja un monto topado de
$2,418.00.

El concepto de prima vacacional se calculé con base
en el porcentaje establecido en el contrato colectivo
de los trabajadores sindicalizados, asi como en el
contrato individual de trabajo de los trabajadores no
sindicalizados. El monto total que reciben los
trabajadores sindicalizados es mayor en comparacion
con aquel que reciben los trabajadores contratados
via outsourcing, de acuerdo con los resultados que
arroja el ejercicio financiero que presenta la Tabla 3.
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Fabricacion y

Producciény | Venta de Clinica de venta de
Gi Distribucién de venta de herramientas | prestacion de
iro de la empresa . productos para Call center
agua embotellada | quesos para la servicios mantenimiento
gourmet industria médicos ;
. automotriz
Informacion E E E Vi E Vi
I - mpresa mpresa mpresa ia mpresa ia
genera Pago de nomina contratante contratante contratante | outsourcing | contratante outsourcing
. Chofer repartidor | Empacador Vendedor de | Auxiliar de Operador de Agente
Categoria mostrador | enfermeria | produccion telefonico
Salario diario $90.06 $206.00 $172.00 $245.00 $164.00 $120.00
. 20 dias 30 dias 25 dias 15 dias 15 dias 15 dias
Aguinaldo
$1,801.20 $6,180.00 $4,300.00 $3,675.00 $2,460.00 $1,800.00
Prestaciones
de ley exento hasta: $2,418.00 $2,418.00 $2,418.00 $2,418.00 |$2418.00 $2,418.00
. . 30% 25% 35% 25% 50% 25%
Prima vacaciona
$162.11 $ 309.00 $361.20 $ 367.50 $492.00 $180.00
Premio de
puntualidad $ - $ 206.00 $ - $ - $- -
Vales de despensa $480.00 $200.00 $- - $246.00 -
Ayuda por
alumbramiento $1,100.00 $- $- $- $- $-
Ayuda por muerte
. de un familiar directo $6,000.00 $- $ 3,440.00 $- $- $-
Prestaciones
sindicales A_yuda escolar (por
hijo) $- $ 160.00 $516.00 $- $200.00 -
0, 0, 0, - 0, -
Fondo de ahorro il cic] i $ i
$6,556.37 $5,248.88 | $10,017.28 $- $ 3,581.76 -
Seguro de vida
trabajador $100,000 $50,000.00 | $100,000.00 $- $118,080.00 $-
Despensa (Fin de ) ) )
Afio) Sl NO Sl NO Sl NO
Subtotal $4,005.82 6,668.40 5,228.80 7,448.00 5,391.60 3,648.00
Retenciones
Desglose | IMSS $52.95 $125.46 $104.91 $93.42 $65.46 $70.29
mensual | \\EonaviT s - - s - s - - $ -
ISR -$ 152.00 $204.32 $ 50.78 $ 345.41 $46.08 -$ 185.21
Total (mensual) $4,104.87 $ 6,338.62 $5,073.11 $7,009.17 $ 5,280.06 $ 3,762.92
En el mes de
diciembre $20,165.86 $19,596.28 | $21,299.28 |$12,960.50 |$14,570.48 $6,829.20
Retenciones
Desglose | mss $52.95 $ 125.46 $104.91 $93.42 $ 65.46 $70.29
anualizado
INFONAVIT $- $- $-
ISR -$ 148.14 $1,174.47 $662.45 $943.05 $430.58 -$ 128.82
NETO $20,261.73 $18,296.35 |$20,531.92 |$11,924.03 |$14,074.44 $ 6,887.73
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Tabla 3.- Cuantificacion de prestaciones de trabajadores sindicalizados vs trabajadores no sindicalizados
Fuente: Elaboracion propia con datos recabados mediante encuestas a trabajadores queretanos para esta investigacién (2018, s.p.)

Estatus sindical del Sindicato Con Empleado de
’ d ado . " No sindicalizado
trabajador blanco confianza
Chofer Agente .
Puesto | Empacador repartidor Operador telefonico Asistente
Salario diario | $ 206.00 $90.06 $164.00 $245.00 $600.00
Salario anual bruto | $ 69,216.00 $30,260.16 $55,104.00 | $82,320.00 $201,600.00
PTU recibida en 2018 | - $2,000.00 - $3,100.00
Bono (Compe”sac’ogﬁg)’ §389500 | $450000  |N/A NIA NIA
p .
% del bono sobre salario 5.6% 14.9% 3.6% 0.0% 1.5%
anual
Tabla 4.- PTU recibida en 2018 por trabajadores encuestados
Fuente: Elaboracién propia (2018, s.p.)
Discusion

En el caso de la Participacion de los Trabajadores en
las Utilidades (PTU) de la empresa, se realiz6 una
entrevista con los directores y/o propietarios de
empresas privadas en la entidad para conocer el
monto de PTU que recibieron sus trabajadores. Se
tomo6 una muestra aleatoria de cinco trabajadores y
con la informacion recabada se desarroll6 la Tabla 4.

El concepto de “compensacion por PTU” se refiere
a un bono especial que solicito el sindicato titular del
CCT a la empresa, como una ayuda para los
trabajadores sindicalizados, ya que, durante el
ejercicio fiscal, la empresa no generd utilidades
debido a proyectos de inversion y/o ampliacion en la
fuente de trabajo. Sin este bono especial, los
trabajadores sindicalizados no habrian recibido
ningin monto econdmico durante el mes de mayo
por concepto de utilidades. Como se observa en la
Tabla 4, el monto correspondiente a este concepto
representa un porcentaje mayor del salario anual de
los trabajadores sindicalizados con vida sindical
activa en comparacion con los trabajadores no
sindicalizados o con un “sindicato blanco” al interior
de la empresa.
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Cuando una empresa subcontrata a sus trabajadores
por medio de una outsourcing, el beneficio fiscal que
recibe es la deduccion total de su nomina. En
términos mas simples, ésta le genera una factura a la
empresa por concepto de “prestacion de servicios
profesionales”, la cual es completamente deducible
para la empresa. La ganancia para el outsourcing se
refleja en el cobro de una comisién (generalmente
entre 2% y 5%) sobre el monto total de la némina
que la empresa le paga a la outsourcing. Sin
embargo, este costo es aceptable para la empresa,
por el ahorro fiscal obtenido bajo este esquema. No
es la intencion de este articulo descalificarla como
modelo de negocio, ni tampoco condenar la
implementacion de este esquema. Sin embargo, “la
reforma de 2009 a la LSS se propuso combatir la
evasion al pago correcto de las cuotas mediante
argucias fiscales, entre ellas el abuso de la
intermediacion (u outsourcing)” (Bricefio, 2016). Sin
embargo, las condiciones econdémicas de los
trabajadores estan indiscutiblemente mermadas bajo
el régimen de subcontratacion, en comparacion con
los trabajadores contratados directamente por una
empresa. Estos ultimos cuentan con la proteccion de
un sindicato que vigila el cumplimiento del contrato
colectivo de trabajo y defienda los beneficios
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obtenidos en cada revision contractual del mismo, tal
y como se demuestra en la Tabla 3.

El hecho de que el patron registre ante el IMSS un
salario diario menor al que realmente recibe el
trabajador conlleva graves perjuicios para éste. En el
supuesto de que el trabajador sufra una incapacidad
permanente producto de un accidente de trabajo o si
el trabajador decide pensionarse por cesantia o vejez,
el monto que recibiria se calcula con base en el
salario diario que tenga registrado ante el IMSS. Es
importante sefialar que el pronunciamiento de la
SCIN se ha plasmado en diversas tesis
jurisprudenciales, por ejemplo, el monto de la cuota
al IMSS sobre el salario base de cotizacion del
trabajador no esta condicionada a la existencia de un
contrato colectivo de trabajo (SCJN, 2015).

Conclusion

El mayor reto del sindicalismo en México esta
altamente relacionado con su capacidad de
adaptabilidad. Con el desprestigio del gremio
sindical, los lideres actuales requieren promover
précticas responsables para recuperar la confianza de
sus agremiados, pero también la de los empresarios.
El sindicato no es un enemigo de la empresa, por el
contrario, juega un papel muy importante al interior
de la misma. Un sindicato responsable,
comprometido y con un plan de accién establecido
genera un balance positivo dentro de las
organizaciones. Por ello, el contrato colectivo de
trabajo se mantiene como una figura vigente que
permite mejorar las condiciones econdmicas de los
trabajadores, elevar su calidad de vida y dignificar su
entorno, tal y como se plante6 en la hipotesis al
inicio del presente trabajo.

Aunque no todas las prestaciones obtenidas en una
revision contractual del contrato colectivo reflejen
un beneficio econdmico directo al bolsillo del
trabajador, algunas prestaciones permiten lograr un
equilibrio laboral y personal del trabajador. Esto es
el caso de la ayuda por alumbramiento, la cual puede
otorgar un beneficio economico directo al trabajador
por el nacimiento de un hijo y, al mismo tiempo, le

permite disfrutar de unos dias de descanso con goce
de salario adicionales a lo que establece la LFT, con
el propdsito de compartir tiempo con su familia. Otro
ejemplo tangible de la importancia de contar con un
CCT que tutele los derechos de los trabajadores es el
reparto de utilidades al interior de las empresas
(Participacion de los Trabajadores en las Utilidades o
PTU). Aunque la LFT sélo exige la creacion de una
comision mixta para el reparto de utilidades, el
respaldo de un sindicato como una figura juridica
organizada, con la experiencia y los conocimientos
necesarios para vigilar dicho reparto, es un aliciente
para los trabajadores. Establecer una clausula dentro
del CCT que formalice la creacion de este tipo de
comision  para dicho propdsito permite tener
certidumbre en los trabajadores; con esto, el
sindicato debera asegurarse que el monto que reciban
los trabajadores sea el adecuado, ademas de tener
mayor presencia ante el patrén al momento de
solicitarle una copia de la declaracion fiscal
presentada por la empresa ante las autoridades
fiscales (en comparacion con unos cuantos
trabajadores que la solicitaran de forma aislada al
patron).

En algunos casos en los que, por cuestiones
econdémicas durante cierto ejercicio fiscal, la
empresa no cuente con utilidades a repartir, es
comun que el sindicato solicite al patrén la entrega
de un bono o compensacion para los trabajadores,
con el proposito de incentivarlos por el trabajo
realizado durante ese periodo y evitar que dejen de
recibir un monto adicional a su salario durante el
mes de mayo, cuando se paga la PTU.

El verdadero propdsito del contrato colectivo de
trabajo es asegurar la justicia social que la propia
Constitucion establece. En una economia donde el
costo de vida es alto en comparacion con el salario
de los trabajadores, las prestaciones adicionales que
se logran mediante la celebracion de un CCT
benefician directamente la economia del trabajador y
la de su nucleo familiar. Por lo tanto, el sindicalismo
actual requiere un enfoque orientado a la resolucion
de conflictos; por ejemplo, los que son colectivos de
naturaleza econdmica requieren una directiva
sindical sensible a las necesidades de los
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trabajadores y, al mismo tiempo, capaz de adaptarse
a las normas laborales internacionales como la
reciente ratificacion del Convenio 98 de la OIT. En
ella, se establece un marco normativo de negociacion
colectiva y de transparencia sindical.

En términos préacticos, se requieren lideres sindicales
competentes, capaces de entablar negociaciones con
los representantes patronales (incluso en otros
idiomas por el nimero de empresas extranjeras que
se establecen en México), ademas de ser sensibles a
las necesidades de las fuentes de trabajo; lideres que
entiendan los conceptos béasicos de las nuevas
técnicas y sistemas de organizacion de la
produccién, como la metodologia Just-in-time o un
estudio de tiempos y movimientos.
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